
Πρόσβαση στα στοιχεία που είναι  
καταχωρημένα στο φάκελό σας

Σωστή, ποιοτική, γεμάτη σεβασμό  
και ασφαλής περίθαλψη 

Υγειονομική περίθαλψη, ακόμη  
κι αν δεν μπορείτε να πληρώσετε

Τα δικαιώματα και 
οι υποχρεώσεις σας
Έχετε το δικαίωμα για:

Διερμηνέα,  
αν χρειάζεστε 

Ιδιωτικό απόρρητο  
και εμπιστευτικό-
τητα ΕΜΠΙΣ

ΤΕΥΤΙ
ΚΟ

Να κάνετε υποδεί-
ξεις και να εκφρά-
ζετε τις απόψεις σας 

Να έχετε  
κάποιον να σας 
εκπροσωπήσει



Έχετε υποχρέωση:

Να δίνετε αρκετές πληροφορίες για να  
μπορούμε να σας προσφέρουμε καλή περίθαλψη 

Να είστε συνετοί και να σέβεστε 
το προσωπικό και τους πελάτες 

Να κάνετε τη θεραπεία,ή να μας  
πείτε ότι δεν πρόκειται να την κάνετε

Να σέβεστε την προσωπική  
ζωή των άλλων

Να συμμετέχετε στη λήψη 
αποφάσεων για την περίθαλψή σας 

Να συμμορφώνεστε με τις  
διαδικασίες ασφάλειας

Να μας ενημερώνετε αν δεν μπορείτε να έρθετε 
σ’ ένα ραντεβού (τουλάχιστον πριν 24 ώρες)

!

ΕΜΠΙΣ
ΤΕΥΤΙ

ΚΟ
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