
خصوصی نگه داشتن 
اطلاعات شخصی تان

 ما از حریم خصوصی شما 
محافظت خواھیم کرد

 ما ممکن است اطلاعات شخصی شما را بمنظور 
ارایه خدمات مراقبتی مناسب جمع آوری کنیم

درصورت موافقت شما
 در صورت ایجاب 

قانونی مانند شرایط اضطراری پزشکی

ما فقط در موارد زیر اطلاعات شما را ترخیص می کنیم:

خصوص



در صورت داشتن ھر گونه 
بازخورد یا شکایت شما می 

توانید آن را با ما مطرح کنید یا 
فرم Your Say را کامل نمایید

 شما می توانید در صورت تمایل 
به اطلاعات پرونده خود 

دسترسی داشته باشید

 چنانچه نسبت به پاسخگویی ما رضایت نداشته 
باشید می توانید با مراکز زیر تماس بگیرید: 

 کمیسیونر رسیدگی به 
 شکایات خدمات بهداشتی 

 تلفن: 113 582 1300
 www.hcc.vic.gov.au :وب سایت

 کمیسیونر اطلاعات 
 استرالیا

 تلفن: 992 363 1300 
www.oaic.gov.au :وب سایت
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