
ΤΙ ΡΩΤΑΜΕ ΚΑΙ ΓΙΑΤΙ
Στα κοινοτικά κέντρα υγείας Your Community Health, θέλουμε να διασφαλίσουμε ότι οι 
υπηρεσίες μας είναι φιλόξενες, χωρίς αποκλεισμούς και ασφαλείς για όλους.

Για να σας προσφέρουμε την καλύτερη δυνατή εξυπηρέτηση, θα σας κάνουμε 
διάφορες ερωτήσεις. Ορισμένες από αυτές είναι προσωπικές, αλλά όταν γνωρίζουμε 
περισσότερα πράγματα για εσάς μας βοηθάει να σας παρέχουμε τη στήριξη που 
χρειάζεστε και να διασφαλίσουμε ότι εμείς και οι συνεργάτες μας σχεδιάζουμε 
καλύτερες υπηρεσίες στο μέλλον.

Η ιδιωτικότητά σας 
Καταρχάς στο Your Community Health θέλουμε να σεβαστούμε την ιδιωτικότητά σας. Υπάρχουν 
πολλοί νόμοι που προστατεύουν τα προσωπικά σας στοιχεία και μας λένε πώς πρέπει να τα 
συλλέγουμε και να τα αποθηκεύουμε. Το προσωπικό μας είναι εκπαιδευμένο να κατανοεί αυτούς τους 
νόμους και τις υποχρεώσεις μας προς εσάς. Οι κανονισμοί μας περιλαμβάνουν τα παρακάτω:

•	 Τα προσωπικά σας στοιχεία αποθηκεύονται με ασφάλεια στο κρυπτογραφημένο ηλεκτρονικό μας 
σύστημα;
•	 Το προσωπικό μας δεν ανταλλάσσει κανένα από τα ευαίσθητα, προσωπικά σας στοιχεία χωρίς τη 
συγκατάθεσή σας.

Τι ερωτήσεις χρειάζεται σας κάνουμε
•	 Βασικές πληροφορίες όπως το όνομά σας, η ημερομηνία 
γέννησης και τα στοιχεία επικοινωνίας.
•	 Αν είστε Ιθαγενής ή/και Νησιώτης των Στενών Τόρες 
•	 Τη γλώσσα που προτιμάτε και την πολιτιστμκή σας ταυτότητα 
•	 Η ταυτότητα του φύλου σας και ποιες αντωνυμίες χρησιμοποιείτε 
•	 Αν ανήκετε στην κοινότητα LGBTIQ+ 

Δεν υποχρεούστε να απαντήσετε σε καμία απ’ αυτές τις ερωτήσεις. 
Μπορείτε να μας πείτε ότι «προτιμάτε να μην το πείτε» και αυτό 
είναι εντάξει. Αν είστε τρανς ή μη δυαδικό άτομο ή ταυτίζεστε ως  
Sistergirl and Brotherboy, θα βεβαιωθούμε ότι τα στοιχεία σας 
καταγράφονται σωστά.

ΤΗΛ: (03) 8470 1111 WWW.YOURCH.ORG.AU

Τα κοινοτικά κέντρα υγείας Your 
Community Health αναγνωρίζουν 
ότι η φυλή Wurundjeri του Έθνους 

Kulin είναι οι παραδοσιακοί 
θεματοφύλακες αυτής της γης.

Greek


