
COSA CHIEDIAMO E PERCHÉ
A Your Community Health, ci impegniamo a garantire che i nostri servizi 
siano accoglienti, inclusivi e sicuri per tutti.

Per offrirti il miglior servizio possibile, ti faremo delle domande. Alcune 
sono personali, ma più cose sappiamo su di te, più ciò ci aiuterà ad offrirti 
il supporto di cui hai bisogno e far sì che la pianificazione dei servizi da 
parte nostra e dei nostri collaboratori sia migliore in futuro.

La tua privacy
Il personale di Your Community Health si impegna a rispettare la tua privacy. Esistono molte leggi 
che proteggono i dati personali e che ci dicono come questi dovrebbero essere raccolti e conservati. 
Il nostro personale è formato per capire queste leggi e le nostre responsabilità nei tuoi confronti. Le 
nostre politiche includono quanto segue:

•	 I tuoi dati personali sono conservati in modo sicuro sul nostro sistema informativo crittografato;
•	 Il nostro personale non condividerà nessuno dei tuoi dati personali e riservati senza il tuo 
consenso.

Cosa dobbiamo chiedere
•	� Informazioni base come il tuo nome, la tua data di nascita e i 

tuoi recapiti.
•	 Se sei di origine aborigena e/o delle isole dello Stretto di Torres
•	 La tua lingua e identità culturale preferite
•	 La tua identità di genere e che pronome usi
•	 Se sei parte della comunità LGBTIQ+

Non devi rispondere a nessuna di queste domande. Puoi dirci che 
“preferisci non dirlo” e va bene così. Se sei trans o non-binario, o ti 
identifichi come Sistergirl o Brotherboy, ci assicureremo che i tuoi 
pronomi siano registrati correttamente.

TEL: (03) 8470 1111 WWW.YOURCH.ORG.AU

Your Community Health riconosce che il 
popolo Wurundjeri della Nazione Kulin è il 

custode tradizionale del territorio.
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