
CHÚNG TÔI YÊU CẦU GÌ VÀ TẠI SAO
Tại Cơ Sở Y Tế Cộng Đồng của quý vị, chúng tôi cam kết đảm bảo các dịch vụ dễ tiếp cận, hòa 
nhập và an toàn cho tất cả mọi người.

Để mang tới dịch vụ tốt nhất có thể, chúng tôi sẽ hỏi quý vị một số câu hỏi. Một số câu hỏi có 
tính riêng tư, nhưng biết nhiều hơn về quý vị sẽ giúp chúng tôi hỗ trợ đúng những gì mà quý 
vị cần và đảm bảo chúng tôi cùng các cộng sự lên kế hoạch dịch vụ tốt hơn trong tương lai.

Sự Riêng Tư của Quý Vị
Nhân viên tại Y Tế Cộng Đồng cam kết tôn trọng sự riêng tư của quý vị. Có nhiều luật bảo vệ thông tin cá nhân, 
hãy nói cho chúng tôi biết chúng tôi nên thu thập và lưu trữ thông tin như thế nào.  Nhân viên của chúng tôi 
được đào tạo để hiểu về luật và trách nhiệm của chúng tôi với quý vị. Các chính sách của chúng tôi bao gồm:

• Thông tin cá nhân của quý vị được lưu trữ an toàn trên hệ thống máy tính được mã hóa;
• Nhân viên chúng tôi sẽ không chia sẻ bất cứ thông tin nhạy cảm cá nhân nào mà chưa có sự đồng thuận của 
quý vị.

Chúng Tôi Sẽ Cần Hỏi Gì
•  Thông tin cơ bản như tên, ngày sinh và chi tiết liên hệ của quý vị.
• Quý vị có phải là Thổ Dân/ hoặc Cư Dân Đảo Eo Biển Torres không
• Ngôn ngữ mong muốn và bản sắc văn hóa của quý vị
• Bản dạng giới tính và đại từ nhân xưng dùng cho quý vị là gì
• Quý vị có thuộc về cộng đồng LGBTIQ+ hay không

Quý vị không bắt buộc trả lời bất cứ câu hỏi nào. Quý vị có thể nói với 
chúng tôi là quý vị "không muốn nói ra". Không sao cả. Nếu quý vị là người 
chuyển giới hay phi nhị nguyên giới, hoặc bản dạng của quý vị là Sistergirl 
(giới tính nam nhưng muốn được thừa nhận là nữ) hay Brotherboy (giới 
tính nữ nhưng muốn được thừa nhận là nam), chúng tôi sẽ đảm bảo đại từ 
nhân xưng cho quý vị được ghi đúng.
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Y Tế Cộng Đồng thừa nhận người 
Wurundjeri của Chủng Tộc Kulin Nation 
là người bảo hộ truyền thống của vùng 

đất này.
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